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Fem nya ar av mojligheter

| en allt mer globaliserad varld dkar
konkurrensen mellan stader och
regioner om féretag, investeringar
och besdkare. Manga av vara
konkurrenter har lika manga eller
fler invénare @n hela véart land.
Stockholmsregionen har insett aft
om vi ska kunna hévda oss i konkur-
rensen, krévs kraftsamling dver
kommungrdnserna och eft akfivt

arbete tillsammans med néringslivet.

Detta dr bakgrunden till att Stockholm
Business Alliance (SBA) bildades 2006.
33 kommuner var med frin starten den
1 januari 2006. Men redan vid érsskiftet
2009/10 var vi hela 49 kommuner frin
Givle i norr till Oxelésund i soder
Karlskoga i vister och Norrtilje i dster
— ett omrade med ca 3,5 miljoner
invdnare. Samarbetet bedrivs under
varumirket Stockholm — The Capital
of Scandinavia och utgar fran att det
som ir bra fér en kommun ocks3 ir

bra for hela regionen och hela Sverige.
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Vi har nu samarbetat under fem 4r, en
period som priglats av stark tillvixt men
ocksi av en internationell finanskris.
Stockholmsregionen har trots detta

haft en mycket positiv utveckling. Den

nedging som finanskrisen medférde har vi

tagit igen och framtiden ser mycket ljus ut.

Virt gemensamma varumirke Stockholm

—The Capital of Scandinavia, har visat sig

slagkraftigt i den starka konkurrens vi
moter. Med gemensamma krafter kan vi
exponera detta budskap dnnu bittre i
framtiden. De mitningar som gors av
olika institutioner placerar Stockholms-
regionen hogt pa rankinglistorna — ett
bevis pé att marknadsforing och invest-

eringsfrimjande arbete ger resultat.
8

Samtliga kommuner som deltog i de forsta

fem arens samarbete har valt att fortsitta

samarbeta under ytterligare fem ar.

Sten Nordin

Finansborgarrid, Stockholms stad

En tydlig fortroendeférklaring. Yeter-
ligare en kommun anslét sig till
samarbetet vid arsskiftet 2010/11,
varfor vi nu ir 50 kommuner som
tillsammans ska utveckla vér region.
Vi har bittre forutsittningar 4n
ndgonsin; en stark ekonomi (bade
privat och offentlig) tillsammans med
en tydlig vilja i regionen ger oss mycket

goda méjligheter att lyckas.

Vart mal 4r utstakat — vi ska bli en
region i virldsklass, bade for besokare,

invdnare och foretag. Nu ir det dr upp

till oss om vi nér dit.

Carin Jamtin

Oppositionsborgarrid, Stockholms stad



Stockholm Business Alliance
— ett unikt samarbetsprojekt
i Stockholmsregionen
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Konkurrensen nar det géller att
locka till sig nya féretag, besckare
och boende blir allt hardare. Men
med gemensamma krafter och god
samverkan kan Stockholmsregionen
starka sin stéllning nationellt och
internationellt. Dérfor startades 2006
det unika samarbetet — Stockholm
Business Alliance (SBA).

Samarbetet har formen av ett avtals-
baserat partnerskap och omfattar idag 50
kommuner i sju lin. En ny avtalsperiod
giller for 2011-2015, ddr samtliga part-
nerkommuner uttalat sitt fortroende
och valt att fortsitta delta i samarbetet.
Regionen stir idag for mer dn 40% av
Sveriges BND, har 3,5 miljon invanare
och tar emot 45-50% av alla utlindska
investeringar som gors i Sverige. Med
andra ord en mycket viktig tillvixt-

motor for landet.

Syfte och mal

Syftet med SBA ir att forstirka de samlade
resurserna i arbetet med att attrahera
utlindska investeringar till regionen.
Genom att lyfta fram regionens fordelar
skapas bittre forutsiteningar for att

locka investerare och nya etableringar.

Mialet ir utstakat — Stockholmsregionen
ska vara norra Europas ledande tillvixt-
region. Detta ska ske genom att véra
myndigheter erbjuder service i virlds-

klass, placera regionens varumirke,

Stockholm — The Capital of Scandinavia,
pé virldsmarknaden och férfoga 6ver
en av virldens bista organisationer for

investeringsfrimjande.

Konkreta resultat
Kommunikationen av det gemensamma
varumirket har internationellt gett resul-
tat genom kraftigt 6kad uppmirksamhet
och fler forfrigningar fran investerare. Ett
annat resultat ir att partnerkommunernas
samlade kompetens inom véra valda
insatsomrdden, har tydliggjorts och

skapat ett okat intresse.

De insatsomriden vi fokuserar pd idag
(2011) 4r ICT, life science, finansiella
tjdnster, miljéteknik och automation.
Urvalet ér bl.a. baserat pd regionens starka
industri- och forskningskompetens
med flera av virldens ledande foretag i
spetsen. Dessutom bearbetas investerare
i marknadsdrivna branscher som besoks-

niring och logistik.

Organisation

SBA ir ett projekt som dvergripande
styrs av politikerna i regionen. De opera-
tiva insatserna gors av Stockholm stads
niringslivsbolag Stockholm Business
Region, i nira samarbete med partner-
kommunerna. Alla kommuner deltar
aktive i olika projeke, vilket stirker

engagemanget och regionens budskap.

Forbattrad service
till ndringslivet

Ett viktigt verksamhetsomrade inom
SBA &r att utveckla och férbattra
servicen fill néringslivet i regionen.
Det ska vara létt att komma i kontakt
med kommunerna, drenden ska
handlaggas smidigt och snabbt och
bemétandet ska kénnetecknas av
dppenhet och dialog.

Bilden av Stockholmsregionen som
foretagsplats skapas i hog utstrickning
av foretagens erfarenheter av de dagliga
kontakterna med kommunerna. Dirfor
ir det nodvindigt att kunna erbjuda
niringslivet god grundliggande service
for att det dvriga niringslivsarbetet ska
upplevas trovirdigt. Kommunerna inom
SBA-samarbetet f6ljer regelbundet upp
hur foretagare som varit i kontakt med
respektive kommun uppfattar servicen
i regionen. Detta gors for att finga upp
synpunkter och identifiera méjliga forbitt-
ringsomraden, samt for att sikerstilla

att regionen tillhandahéller god service.

Servicemdtning

Vartannat ar genomfors en central
mitning av hur féretagen upplever
den service de fir frin kommunerna
inom omridena bygglov, miljotillsyn,
brandtillsyn, serveringstillstaind och
markupplatelse. Den senaste mitning-
en (2009) visade pé en forbéttring

av NojdKundIndex (NKI) fran 63
(mitning 2007) till 66.

For att skapa forutsiteningar for det

lokala utvecklingsarbetet £6ljs mitningen
upp med seminarier fér handliggare,
verksamhetschefer, niringslivschefer etc.
De seminarier som genomfdrdes under
hésten 2009 foljdes upp pa varen 2010
med sex seminarier inom tre myndighets-
omriden: brandtillsyn, serveringstillstand
och markupplitelse. Cirka 100 deltagare
fran de olika forvaltningarna deltog.
Dessa méten dokumenterades med en
rapport per myndighetsomride for fort-

satt lokalt arbete.

Ny métning planeras

Under hésten drogs rikdinjer upp for
den nya mitning som ska dga rum
under 2011. Arbetet inriktades pa att
utveckla frigeformuliret och dessutom
hitta nya och bittre sitt att anvinda sig
av enkitens svar. Samtidigt pagick ett

samarbete med Sveriges Kommuner
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och Landsting (SKL) f6r att utoka antalet
kommuner som genomfér undersok-
ningen. Sammantaget blir det silunda
under nista ir 166 kommuner (av 290)

som deltar.

Under 2010 kan konstateras att ménga
kommuner framgingsrikt okat sina
anstringningar for att utveckla sin
myndighetsservice. Flera bra lokala
initiativ har tagits. Samarbetet med
Bygglovalliansen i Stockholms ldn har
utvecklats och fordjupats. Detta sam-
arbete kring bygglovprocessen har lyfts
fram som ett bra foredome f6r andra

delar av regionen.



Stockholmsregionens
varumarke allt starkare

Vért gemensamma arbete med att
attrahera internationella investerare
och beslutsfattare, tillsammans med
ett l&ngsiktigt varumarkesarbete ger
resultat — Stockholm beféaster sin
position som en av Europas mest
attraktiva regioner. Vi befinner oss
alltigmt p& toppositioner i interna-
tionella jamférelser av innovations-
klimat och konkurrenskraft.

Mediebearbetning

Under 2010 fortsatte satsningen pé
produktion och distribution av film-
material anpassat for internationella
etermedier. Sju filmpaket togs fram inom
imnesomraden som hilsorobotik, life
science och ICT. PR-insatser gjordes i
samband med Stockholmsdagarna under
Shanghai World Expo i juni och oktober,
vilka resulterade i omfattande bevakning
i ledande kinesiska medier. Under det
kungliga bréllopet i juni genomfordes
ett flertal aktiviteter for att, tillsammans
med niringslivet, formedla en strategisk
bild av Stockholmsregionen for de cirka
2 000 journalisterna som bevakade evene-
manget. Resultatet av 13 pressresor och
nirmare 40 pressmeddelanden blev cirka
200 artiklar i svenska och internationella

nyhetsmedier.

Sociala medier

Utvecklingen av kommunikationen
med nyckelmalgrupper inom sociala
medier fortsatte. Under dret lanserades
ett nyhetsflode pa Twitter for att synlig-
gora aktuella utlindska direktinveste-
ringar i regionen. En Stockholmskanal
lanserades pa Youtube, dir det 16pande
publiceras imagebyggande filmer och

nyhetsfokuserat material.

Stockholmsregionens
varumadarke

Arbetet med Stockholmsregionens
gemensamma varumirke Stockholm
— The Capital of Scandinavia fortsatte
under aret. For att ytterligare lyfta
kommunikationsfrigorna inom SBA
arrangerades under hosten ett semi-
narium for informations- och nirings-
livschefer. Syftet var att lyfta fram de
kommunikationsaktiviteter som genom-
forts under 2010 och att blicka framat.
Ert sirskilt fokus dgnades trender inom
sociala medier, nitverkande och utbyte

av idéer.

Kéannedom om Stockholm
Minga mitningar visar att Stockholms-
regionen har en stark position som

etableringsort, trots att konkurrensen

frin andra regioner 4r hard. Cushman
& Wakefields senaste mitning European
Cities Monitor 2010 visar till exempel att
Stockholm klattrat fran 20:e till 16:e plats
vad giller Best cities to locate a business
today, och att kinnedomen om Stock-
holm som etableringsort, Familiarity
with cities as a business location, okat
fran 23 procent 2009 dill 26 procent.
Stockholm tar dessutom forstaplatsen
vad giller Best cities in terms of freedom
from pollution, vilket 4r en forbattring
med tva platser jimfort med 2009.

Mipim

Virldens storsta fastighetsmissa, Mipim,
genomfdrs arligen i Cannes. Ett 20-tal
partners inom fastighetsbranschen
medverkade 2010 tillsammans med 16
kommuner frin SBA under regionens
gemensamma varumirke. Ett antal
investeringsseminarier arrangerades
ocksé i anslutning till missan. Stock-
holmsmontern var vildigt vilbesokt.
Temat i montern tog fasta pa hur ldte det
dr att gora affdrer i regionen; ”Stockholm
is plug n’ play for business”. Stockholms-
regionens miljdarbete fick extra fokus i all
exponering och alla kommunikationsak-
tiviteter mot bakgrund av att Stockholm
var Europas forsta miljshuvudstad 2010.

Shanghai
P4 plats i Kina under virldsutstill-
ningen Shanghai World Expo 2010

medverkade bade kommuner och fore-

tag fran stockholmsregionen. De fem
stockholmsdagarna, tre i juni och tva i
oktober, hélls i den svenska paviljong-
ens VIP-avdelning. Arrangemanget
omfattande parallella seminarieprogram
med gister frin manga olika linder och
branscher. Teman for junidagarna var
miljoteknik, utbildning och business
medan oktoberdagarna fokuserade pa
kreativa niringar och turism. Aktivite-
ter for kinesiska medier genomfordes
vid bada tillfillena. De i Stockholms-

regionen baserade projekten House
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on the Moon och Virtual World Expo
presenterade under tva presstriffar
sina planer, vilket resulterade i ett
brett genomslag i rikstickande kine-

siska medier.

Ny webbplats for investerare
En ny webbplats for internationella
investerare lanserades i september.
Webbplatsen marknadsfor Stockholms-
regionen som en attraktiv foretagsplats
med omfattande affarsmojligheter inom
regionens nyckelsektorer. Syftet med
webbplatsen ir frimst att skapa kontake
med investerare. En nyhet pa webb-
platsen ir ocksé intygsfilmer som visar

pa stockholmsregionens férdelar ur en
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utlindsk investerares perspektiv.

Vid lanseringen medverkade ledande
befattningshavare frin bland andra
ZTE, General Electric och Kemwell.

Nyhetsbrevet Invest in the
Stockholm Region

Produktionen av nyhetsbrevet Invest

in Stockholm har fortsatt unde dret
och antalet prenumeranter 8kar stadigt.
Syftet 4r att sprida information om
affirsklimatet och investeringsmojlig-
heter i regionen till internationella

investerare och andra beslutsfattare.
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Fler investeringar till
Stockholmsregionen

Konkurrensen om utléndska inves-

teringar héardnar, samtidigt som
investeringsprojekten idag resulterar
i farre direkta jobb. Trenden att véxa
via férvarv istallet for organiskt har
dkat vilket stéller nya krav pa vart
tignsteutbud. Samtidigt har investe-
rare frén tillvéxtimarknader generellt
mindre egen erfarenhet av interna-
tionalisering, vilket &kar behovet av
skraddarsydda tjanster.

Stockholm har en méjlighet att med
sitt renommé som kunskapsintensiv
och innovativ region i en vixande och
stark skandinavisk, svensk och regional
ekonomi fortsitta attrahera investeringar.
Det giller dock att fortsitta forbittra
var niringslivsservice och fokusera vért
investeringsfrimjande arbete till nischer
dir regionen har ett internationellt

konkurrenskraftig erbjudande.
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Atirahera nya investeringar
till regionen
Den centrala uppgiften inom ramen

for SBA dr att frimja utlindska foretags-
etableringar och investeringar i Stock-
holmsregionen. Detta arbete utfors av
avdelningen for investeringsfrimjande
(IF) pé Stockholm Business Region
(SBR) tillsammans med 6vriga

kommuner i Stockholmsregionen.

Inrikeningen for 2010 har varit att
bearbeta potentiella utlindska inves-
terare inom f6ljande insatsomriden:
IT & telekommunikation, (ICT),
likemedel-, bio- och medicinteknik
(life science), automation & robotik
(automation), miljoteknik (cleantech)
samt bank & finans (financial services).
Samtliga ir kunskapsintensiva bran-
scher dir regionen har ett konkurrens-
kraftigt investeringserbjudande och en
stark internationell stdllning. SBR har
dven arbetat med att locka investeringar
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till Stockholm inom turism (hospitality)

och logistik (logistics).

Utover direktbearbetning av utlindska
investerare har IF under 2010 bearbetat
investeringsradgivare (multipliers), d v s
personer, foretag och organisationer
som paverkar foretags etableringsbeslut.
Syftet har varit att 6ka kinnedomen
om Stockholmsregionen i denna viktiga
mélgrupp och skapa forutsittningar for
att informationen ska spridas till fler

potentiella investerare.

Paketeringen av regionens investerings-
erbjudande har skett i aktiv samverkan
med SBA-kommuner och klusterorga-
nisationer i Stockholmsregionen som

utpekats som ledande inom respektive

branschomride.

Det investeringsfrimjande arbetet
bedrivs frimst genom personlig forsilj-
ning. Siljarbetet sker sivil med egen
siljkir som via samarbetspartners/
konsulter. Totalt genomférde SBR
250 personliga moten med potentiella
investerare och investeringsradgivare
under 2010.

Under édret utdkades bearbetningen av
europeiska investerare genom att SBR
upphandlade konsulter pa ett antal
prioriterade marknader. For att sikra
bearbetningen av investerare i Japan,
Kina, USA och Indien har SBR samar-
betat med och finansierat delar av Invest
Swedens (IS) siljkar.

Totalt antal etableringar i regionen

2006 78

2007 144

2008 123 (finanskrisen slar hart)
2009 160 (snabb aterhdmtning)
2010 183 (fortsatt tillvéixt)

Hur stor andel av investeringarna som SBR
direkt deltar i varierar beroende pé investe-
ringarnas storlek och inriktning. Fokus ligger

i 6kad utstréckning pa att arbeta med investe-
ringar som &r strategiskt riktiga med hénsyn
till de mal som géller fér regionen.

Det ir viktigt ate alltid halla en bra
kontakt med de utlandsigda foretag
som redan finns i regionen. Ansvaret
for detta uppfoljningsarbete ligger
pa varje enskild SBA-kommun. For
att stddja det lokala uppfdljningsar-
betet fick SBA-kommunerna under
dret statistik och kontaktuppgifter till
utlandsigda féretag i sin kommun.

Tillsammans med ett antal utlindska
handelskammare arrangerades dven ett

seminarium/mingel till vilket repre-

sentanter for utlandsigda foretag i
Stockholms lin var inbjudna. Dessa
insatser kan utokas till att kommande
4r inkludera hela regionen om intresse

finns frin kommunerna.

Resultat

Utfallet f6r 2010 blev 183 (160) inves-
teringar, varav SBR med partners har
varit involverade i 56 (71). Av samtliga
investeringar i Sverige hamnade nistan
hilften (44%) i Stockholmsregionen.
Av de 56 investeringarna fordelade sig

resultatet enligt foljande:

e Kina 23%, Europa 23%, USA 20%,
Japan 18% och Indien 16%

* ICT 20%, miljsteknik 20%,
Life Science 14%.

* Nyetableringar 60%, strategiska sam-
arbeten 20%, dterinvesteringar 11%.

Totalt ledde de 56 investeringarna till
ca 700 nya eller sikrade arbetstillfillen
i regionen. Virdet av dessa investeringar

beriknas uppgd till 1,3 Mdr.

Internt forbdtiringsarbete
under aret

En ny resultatbaserad styr- och utvirde-
ringsmodell har tagits fram och delvis
implementerats under 2010. Syftet
med modellen ir att sikerstilla att de
investeringar som SBR arbetar med
bidrar till regionens tillvixt och leder till
att Stockholmsregionen blir en region

i virldsklass.

Medarbetarna pd IF-avdelningen har
dven genomgatt en utbildning i syfte
att yteerligare vissa sitt siljarbete.

Under aret har utvecklingsarbetet
med de omriden som identifierades
som forbattringsomraden i 2008 ars
benchmarkingundersékning fortsatt.
Den stérsta satsningen 2010 var
utvecklingen och lanseringen av en

ny webbplats.

“From the moment that Omena Hotels AB stated an interest in considering
Stockholm as a possible location for our next hotel, we found the city of
Stockholm to be very enthusiastic and helpful. Any statistics or other investor
information that we needed to help us make our decision was provided to
our team quickly. We have received excellent service and support.”

Rabbe Gronblom,
CEO Omena Hotels AB



2010 — ett ar i samarbetets tecken

Nytt avtal 2011-2015

Under 2010 var fokus riktat mot

att fornya avtalen for avtalsperioden
2011-2015. Detta arbete var mycket
framgangsrike da samtliga deltagande
kommuner skrev under for en fortsitt-
ning av samarbetet. Till dessa anslot sig
ocksé en ny kommun, vilket innebir att

antalet partners fr.o.m. 2011 ir 50 st.

Ett nytt avtal formulerades som tydligt
uttryckte det dmsesidiga ansvar alla
partnerkommuner delar. Regionens
samlade utveckling kriver att alla deltar
med full kraft, med hinsyn tll de olika
forutsittningar som finns. Kommunerna
bejakar tillviixten som ett gemensamt
mél och att utlindska investeringar r

tillvixtdrivande.

Gemensam marknadsplats
for lokaler och mark

Under 2010 inleddes ocks ett samar-
bete med att exponera lediga lokaler

i hela regionen pa nitet. Detta sker i
ett samarbete med den ledande akt6ren
pd marknaden — en service som alla
niringslivsenheter och investerarkon-

sulter kan utnyttja.

Turism

Det begrinsade samarbete som pagatt
ndgra ir avseende service och information
till turister har fortsatt. Det fokuserar pa
insatser for att forbittra informationen

till turister.

Bostadsmarknad
Uppdraget att fa fler bostadsbolag att
exponera sina vakanser regionalt, har

fullfsljes och avslutats under 2010.

Branschsamarbeten
Stockholmsregionen har ett mangsidigt
niringsliv med starka branscher som
ligger lingt fram i den internationella
konkurrensen. For att forbittra de speci-
fika forutsiteningarna for dessa branscher
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pagér flera samarbeten i regionen, i mer
eller mindre formella former. Exempel
pa dessa 4r Logistikregionen, SULS (life
science), IT-Region (ICT), Automation
Region, Triple Steelix (stdlindustrin),
SMTC (miljoteknik) och HighVoltage
Valley (hogstromsteknologi).

Benchmarking och
konjunkturmdétningar

En uppgift 4r att kontinuerligt folja
utvecklingen i ett antal utvalda regioner
for att stimma av hur vart samarbete
utvecklas i ett internationellt perspek-
tiv. Aven konjunkturutvecklingen i hela
regionen fljs upp genom kvartals-
visa rapporter. Stockholmsregionen
har under 4ret haft en mycket positiv
utveckling och star sig mycket vil i den

internationella konkurrensen.

Intern information

Vir interna informationskanal SBA
Community har ocksd genomgatt en
stor frindring. Den ligger kopplad
till var nya webbinformation och ir en
kanal for framforallt information avse-
ende forfrigningar. Dir finns ocksé en

hel del annan nyttig information.

Méoten

Medarbetare fran Stockholm Business
Region deltar kontinuerligt i olika
lokala aktiviteter i regionen. Detta ir
mycket viktigt for att skapa ett positivt
klimat f6r samarbetet. Det bidrar ocksa
till act tydliggora de styrkor som finns

i regionen.

Det dr kommunstyrelseordférandena
(KSO) i partnerkommunerna som fattar
de 6vergripande besluten inom SBA-
samarbetet genom den verksamhetsplan

som faststills varje ar.

Under 2010 triffades KSO i Upplands
Visby for att folja upp verksamheten
och besluta om planerna for 2011.
Motet inleddes med ett intressant besok
pa Stockholm-Arlanda flygplats. Delta-
garna fick en bra inblick i de utmaningar
som den nya myndigheten Swedavia
star infér. Métet la ockséd grunden for
ett innu intensivare och malfokuserat
arbete inom SBA under de kommande

fem dren.

Kommuncheferna hade ett méte i
Stringnis i mars. Syftet med motet var
att diskutera hur regionen ska arbeta
for att skapa kommunala organisationer
som pd ett framgéingsrike sitt kan arbeta
med investeringsfrimjande. Fokus lig pd
kommunernas uppdrag som myndighet

och som mottagare av forfrigningar.

Niringslivscheferna triffades tvd ganger
under aret: i Givle (april) och Soder-
tilje (okt). I Givle diskuterades arbetet
med varumirket, var myndighetsservice

och vad som ska goras for att forstirka

kompetensen inom vir egen organisation.

Métet i Sédertilje koncentrerade pé
arbetet med det befintliga niringslivet,

for att sikerstilla bra kunskap om deras
situation. Ambitionen 4r att nirings-
livsenheterna i alla kommuner ska iden-
tifiera vdra nyckelféretag i regionen och

bygga starka relationer med dessa

Styrgrupp

En styrgrupp bestiende av kommun-
direktorer och niringslivschefer frin nio
av partnerkommunerna samt represen-
tanter fran Stockholm ir tillsatt for att
samordna verksamheten inom part-
nerskapet och for att forankra arbetet i
resten av regionen. Under dret genom-
fordes fem styrgruppsméten. Protokoll
frin deras méten finns pd vér interna

informationskanal SBA Community.

Budget

Varje partnerkommun betalar minst
fyra kronor per invinare och ir till den
gemensamma finansieringen av Stock-
holm Business Alliance. Partnerskapets
budget uppgick till 16,5 miljoner kronor
for 2010, vilka frimst satsats i investe-
ringsfrimjande dtgirder, internationell
marknadsf6ring och samordning av

partnerskapet.

Stockh
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Stockholm Business Alliance

— en tillbakablick pa de forsta

fem aren

Under 2005 véxte insikten om aft
Stockholmsregionen maste starta
en ny form fér samarbete inom
ndringslivsomradet. Det fanns ett
samarbete sedan négra &r genom
Business Arena Stockholm (BAS),
men det fanns tydliga brister i den
verksamheten. Vad som efterlystes
var langsiktighet, bredare verksam-
hetsinrikining, stérre geografisk
spridning samt 6kat engagemang
frén kommunerna och politikerna
i regionen.

Under 2005 fick ett antal tjinstemin i
uppdrag att utarbeta ett forslag till en ny
form for samarbetet. Under varen 2006
presenterades si ett forslag som var
grunden till Stockholm Business Alliance
(SBA). Allt fler kommuner anslét sig efter
aktiv bearbetning och det forsta formella,
allminna métet hélls den 16 maj 2006.
32 politiker samlades d& pa Norra Latin

i Stockholm for att besluta om verksam-
hetsprogram, marknadsplan och budget
for innevarande ar. Vid tiden for motet
hade 33 kommuner sagt ja till att delta

i samarbetet, ett antal som vixt till 43
kommuner vid érsskiftet 2006/07. Idag
ir 50 kommuner anslutna till SBA.

Verksamheten

Redan frn starten fanns ett tydligt

fokus pa fyra omraden:

* Niringslivsservice

* Marknadsforing under varumirket
Stockholm -The Capital of Scandinavia

¢ Investeringsfrimjande

* Omvirldsbevakning

Frin bérjan var inte samordningen av
marknadsforingen lika tydlig som idag,
men det fanns en ambition att utveckla
och forstirka budskapet utifrin en
gemensam plattform. Efter en trevande
inledning under de forsta aren har alla
kommunerna insett styrkan i att anvin-
da ett gemensamt budskap i den inter-
nationella marknadsféringen. Samtidigt
insdg man att det inte bara rickte med
att marknadsféra regionen, det krivs
hég klass pé insatsen i alla kommuner
for ate lyckas. “Det dr pd hemmaplan
vi vinner matchen” blev ett mantra.
Stort fokus har lagts pa att utveckla den
service kommunerna ger fretagen, bade

som myndighet och som affdrspartner”.

De férsta dren fanns nagra ytterligare
aktivitetsomrdden pé agendan, bl.a.
exportfrimjande och innovation/
nyfdretagande. I planeringen av verk-
samheten 2008 beslots att fokusera
anstringningarna dn mer varfor dessa
ganska resurskrivande aktiviteter togs
bort frin verksamhetsplanen.

Kirnan i arbetet dr det som utfors av
avdelningen for Investeringsfrimjande
(IF) pa Stockholm Business Region.
Uppgiften dr att méta tinkbara inves-
terare och finga upp intresse for att
investera i Stockholmsregionen. Arbetet
har utvecklats frin att vara ganska brett
i sin inriktning till att idag fokusera pa
specifika malgrupper och arbeta med
en mingd olika samarbetspartners for
att effektivisera insatserna. En annan
tydlig utveckling har varit att skapa ett

mycket aktivt samarbete med kommu-

nernas niringslivsenheter.

Resurser

Fran borjan gillde att varje deltagande
kommun skulle betala minst 4 kr per
medborgare och ér. Stockholms stad ar
den storsta bidragsgivaren totalt och per
medborgare genom sitt drliga bidrag
om 7,5 MSEK till den gemensamma
budgeten. Slutsumman har genom aren
legat pa 15,5-16,5 miljoner kronor/ar.

For att fa styrka i det gemensamma
arbetet lades fran borjan ansvaret for det
operativa arbetet pa Stockholm Business
Region (SBR). Beslut om arbetets inrike-
ning tas av SBA:s kommunpolitiker.
Dock ir det fran borjan uttalat att same-
liga partnerkommuner har ett stort eget
ansvar vad giller att utveckla samarbetet.
Hogsta ansvaret for att samordna de
insatser som gors ligger pa en styrgrupp
bestiende av tjanstemin frin 10 partner-
kommuner under ordférandeskap av
Stockholms stadsdirekeor. Till sin hjilp
har de en stabsgrupp pa SBR medan det
operativa arbetet utfdrs av kommunika-
tionsavdelningen och avdelningen for
investeringsfrimjandet pd SBR i nira

samarbete med partnerkommunerna.

Aktiva métesplatser

En mycket viktig del av SBA-samarbetet
ir att skapa aktiva motesplatser for
politiker och kommuntjinstemin. Dir
diskuteras gemensamma frigor och
laggs upp riktlinjer fr hur arbetet ska
utvecklas. Under de fem forsta aren har

det hallits ett 20-tal moten med KSO,
kommundirektérer, niringslivschefer och
kommunikationschefer. Utéver dessa har
ca 40 interna seminarier och workshops
for olika malgrupper genomforts.

Trender

Liksom virldsekonomin i stort har
utvecklingen av de globala investeringar-
na varierat kraftigt. Frin rekordar i borjan
av perioden till drastiska minskningar
och viss dterhimtning. Majoriteten av
investerarna nu har blicken riktad mot
tillvixtmarknader. Detta forstirks av det
faktum att for férsta gingen nagonsin
drog utvecklingslinderna under 2010
dll sig over hilften av de globala investe-
ringarna. Samtidigt borjar nu investerare
i utvecklingslinderna soka sig utanfor

sina egna hemmamarknader.

Stockholmsregionen har statt sig vl i den
allt hardare konkurrensen. Positionen
som Skandinaviens ledande region har
forstirkes i flera avseenden, inte minst
genom de senaste drens 6kade etable-
ringar av utlindska fretags huvudkontor.
Regionen har ocksa i flera avseenden
stirke sin position inom de strategiska

kompetensomrﬁdena.

Nagra avgoérande beslut

Ett mycket viktigt beslut var att hela
regionen skulle genomféra samma
mitning av kommunernas myndighets-
service som Stockholms stad tidigare
gjort. Denna mitning har gjorts vid tvi
tillfillen (nista sker 2011) och berdr
foretagens betyg avseende kommunernas

service i samband med bygglov, miljo-

tillsyn, brandtillsyn, serveringstillstind
och markupplitelse. Detta har lett till
mycket aktiva lokala insatser for att
forbittra kommunernas service. Sveriges
Kommuner och Landsting har tagit
till sig modellen och genomfér 2011
samma mitning i ytterligare ett 100-tal
kommuner.

Under ett antal ar har den samlade regjo-
nen deltagit i MIPIM, en stor fastighets-
och investerarmissa i Cannes, Frankrike.
Frin bérjan var denna aktivitet ganska
okind bland SBA-kommunerna, men
under de senaste aren har intresset vixt,
vilket medf6r att representanter frin 25
av SBA-kommunerna kommer att delta

i missan 2011. En stark manifestation av

regionens samarbete.

Beslutet att gora varumirket Stockholm

— The Capital of Scandinavia, tll ett
gemensamt budskap for hela regionen har
varit mycket viktigt for samarbetet. Det
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har medfért en stark gemenskap som fact

stor acceptans bland kommunerna.

Det miste ses som en tydlig fortroende-
forklaring att samtliga SBA-kommuner
under 2010 beslot att fortsitta samarbetet
under nistkommande avtalsperiod 2011-
2015. Regionens kommuner inser behovet
av att samarbeta for att Stockholms-
regionen ska utvecklas pd ett positivt sitt.
Och att alla kommuner — stora som sm3a

— dr viktiga komponenter i detta arbete.
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Stockholmsregionen i siftror
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Stockholmsregionen har haft en stark
tillvéxt under de senaste fem aren.
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Stockholm - The Capital of Scandinavia

Det finns manga skil till varfor Stockholm ér Skandinaviens naturliga huvudstad. Ett 4r att Stockholm ligger mitt i hjirtat av
regionen, med kommunikationer i virldsklass. Ett annat dr att Stockholm ir den storsta staden i det storsta landet i Skandinavien.
Hir hittar du ocksa flest multinationella foretag, den storsta aktiebdrsen och inte minst de flesta besckarna. Hit kommer man for
maten, designen och musiken. Stockholm har ocksd ett unikt utbud av gallerier och museer och stir varje ar i centrum fér virldens
blickar nir Nobelpriset delas ut. Vilkommen till Stockholm — The Capital of Scandinavia.

Stockholm
Business Region

P.O. Box 16282

SE-103 25 Stockholm, Sweden
Ph +46 8 508 28 000
info.sbr@stockholm.se
www.stockholmbusinessregion.se
www.investstockholm.com
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